OPCIONES DE ENVIO 2026

Servicio de recogida o entrega en
domicilios a particulares*

Se entiende por recogido o entrega a domicilio particular la que se realiza en: (Es un cargo por envio)
- Una direccidn privada de un particular / - Empresas que llevan a cabo su actividad desde su domicilio privado .
- Empresas que no tienen una entrada abierta al publico.

1,90€

Entrega contrareembolso

MBE le ayudara en su flujo de caja, recogiendo el importe del valor indicado como COD en sus envios a la hora de
efectuar la entrega. Este servicio esta disponible para los envios con destinos a Espafia, la Unidn Europea, Suiza,
Noruega y Liechtenstein.

Nacional
Internacional

4% (min 5,89€)
1,5% (min 17,70€)

Correccion de direccién

Si ha cometido un error en la direccidn y la direccion correcta esta en el mismo pais de destino, MBE utilizard todos
los medios razonables a su alcance para averiguarla y efectuar la entrega.

Nacional
Internacional

7,95€
13,50€

Servicio de recogida y entrega en
zonas no metropolitanas y remotas

MBE aplicard un recargo para todas las recogidas y entregas en zonas consideradas como una extension de la zona
de servicio normal de MBE. En funcién de las facilidades de acceso, estas ubicaciones se clasifican como zonas no
metropolitanas o remotas. Para saber si este cargo se aplica a una ubicacdn concreta, contacte con su centro MBE.

Nacional
Internacional

Gratuito
19,70€ min (0,38xKg)

Recogida fuera de plaza o terceros

El servicio de recogida fuera de plaza o a terceros, seran aquellos envios en que la recogida/entrega no se realiza en
el domicilio habitual del cliente.

Nacional
Internacional

3,90€
5,95€

Return

MBE genera e imprime las etiquetas de la importacion o recogida nacional y las envia por e-mail al cliente o remitente. Después de

enganchar la etiqueta en el paquete, contactaremos con el remitente para programar la recogida en el horario
disponible que nos indique y haremos un seguimiento personalizado en todas las fases del envio.

4,99€/paquete

Expedicion multipaquete

En expediciones nacionales de seis paquetes o mas, se aplicara un recargo por cada paquete adicional a partir del sexto paquete incluido.

1,70€/paquete
(a partir del 62 paquete)

Alta demanda*

a) Servicio Standard UE

b) Servicio Express UE

c) Servicios Emiratos Arabes, Arabia Saudi, Egipto, India, Libano

d) Servicio Irak, Afganistan y paises MEISA (no incluidos en el grupo c)

e) Servicio Israel

f) Servicio Australia, Nueva Zelanda, China, Hong Kong, Macao y paises APAC
g) Servicio Paises LAC

h) Resto de paises NO UE no incluidos en los grupos anteriores

0,65€ min. (0,30€xKg)
0,65€ min. (0,35€xKg)

3,15€xKg
1,20€xKg
3,35€xKg
1,00€xKg

0,65€ min. (0,35€xKg)

0,70€xKg

Manipulacién adicional*

Manipulacién especial*

Se necesitard manipulacion adicional y se aplicara un cargo por manipulacion adicional en los siguientes casos:
- Cualquier paquete que el lado mas largo sobrepase 100cm o un segundo lado mas largo sobrepase los 76cm.
- Cualquier paquete con peso real o volumétrico superior a 25kg.

- Cualquier articulo con un embalaje exterior hecho de metal o madera. *Cualquier objeto cilindrico, como un barril, un bidén, un cubo o
un neumatico, que no esta completamente embalado con cartén ondulado.*MBE también se reserva el derecho de aplicar el cargo por

cualquier paquete o palet que, segun el criterio de MBE, requiere una manipulacion especial.
Si se aplica manipulacién adicional, no se aplica manipulacion especial

6,90€/paquete

13,30€/paquete
13,30€/palet

Paquete grande 300cm*

Un “Paquete Grande” es aquel que la longitud del cual, combinada con el perimetro
[perimetro = (anchura x 2)+ (altura x 2)], supera los 300 cm.
Los paquetes grandes estan sujetos a un peso minimo facturable de 40Kg y al recargo de manipulacion adicional

44,50€/paquete

Los paquetes que excedan los 70kg de peso real, superen los 270cm de longitud o sobrepasen un total de 400cm Nacional 235€/paquete
Paquete grande 400cm* de longitud y perimetro combinado [perimetro=(anchura x 2) + (altura x 2)] se les aplicara este recargo.
Los paquetes que sobrepasen los 400 cm de longitud y perimetro combinados estan sujetos también al recargo Internacional 585€/paquete
por Paquete grande 300cm + 560€ por alta demanda limite paquete superado
SNS -SERVICIO No remontables. Mercancias que contienen objetos no apilables, los cuales no permiten colocar otras Nacional 16,20€
mercancias encima, si es que requieren una manipulacion especial. Internacional 67€
ED-SERVICIO Suplemento Palet Express, que el total pese mas de 30kg y medidas 1,2m (L) x 1,2m (W) x 1,5m (H) 37,20€
Suplemento HW Standard, que el total pese mas de 30kg y medidas 2,4m (L) x 1,2m (W) x 1,8m (H) 37,20€
SNC-SERVICIO Suplemento palet, que el total pese menos de 30kg y medidas 1,2m (L) x 0,7m (W) x 0,6m (H) 16,80€
. : : : ] Envio (IP) 98,90€/envi
Mercancias peligrosas accesibles (ADG) - el contenido debe ser accesible durante el trayecto. . g envio
Freight (IPF) 1,80€/kg
Mercancias peligrosas inaccesibles (IDG) - el contenido no tiene porque ser accesible durante el trayecto I?nwo (IP) 78,50€/envio
Mercancias peligrosas Freggh? “('TQ 1,15€/kg
. nvio 17,90€/envio
Hielo Seco (DI R ’
(D) Freight (IPF) 0,30€/kg
Envios que contengan baterias de litio pasa al servicio aéreo Envio Express 39,52€ envio
Seguro Envio Global Se aplica un 8% sobre el valor de los portes, con un minimo de 1,30€. La cobertura en estos casos asciende a un valor total
€ de 21€/kg, con un maximo de 1500€/envio.
MBE Safe Value Seguro por valor o interés declarado. 1,7% sobre el valor declarado, con un minimo de 12,55¢€.
Se recibe indemnizacion por el perjuicio sufrido, hasta la cantidad del valor o interés declarado.
Consultar previamente que productos se pueden o no asegurar en esta modalidad.
El certificado de circulacion EUR1 es el documento que se usa para probar el origen de la mercancia en las operaciones con paises con
los cuales existe un trato preferencial y, por tanto, beneficios y reducciones arancelarias. Para las exportaciones a Turquia, se usan 2
Emision EUR1y ATR certificados de circulacién: el ATR y el EURL. No se trata de documentos obligatorios, pero si que son necesarios para beneficiarse del
régimen preferencial, y son expedidos por las autoridades aduaneras de origen a solicitud del exportador. (Es un cargo por envio). 24,60€
Cargo por derechos impuestos de Para env[os a Canarias, Ceuta, Melilla, Madeira y Azores, cuand_o el pagador de las tasasy los impuestos es el remitente. 15,00€
dicién (DDP) Para envios fuerg de la UE, cuando el pagador de las tasas y los impuestos es el remitente. (Cargo por envio)
expedicion (no incluye ningtn cargo de aduanas (ni despacho, ni impuestos, etc.)). 29,45€

Cargo por Gestion de Despacho
en Importacion

El pago de los derechos e impuestos es responsabilidad del cliente. Los centros MBE pueden abonar por adelantado los

derechos, impuestos y otros cargos oficiales en nombre del pagador a través de sus proveedores, pero se generara un cargo

que se calculara a partir de la cantidad avanzada.

5,5% (min 37,50€)

Se aplica a todos los envios (excluyendo cartas y documentos) exportados e importados entre paises de la UE y Gran Bretafia

Cargo de frontera con Reino Unido . . o s .
8 (Inglaterra, Escocia y Gales). y los envios entre Irlanda del Norte y Gran Bretafia. No cubre servicio de aduana adicional. 5,60€
G d .. Cesién de d tacién ad d h Canarias 35,80€
astos de cesion esion de documentacién aduanera para su despacho. Internacional 116,30€
Se trata de los extra cargos relacionados con otra documentacion aduanera: tasa de entrada, certificados de farmacia, sanidad o
Extra Cargos Aduanas veterinarios, CITES, SOIVRE, Cesiones, tasas varias, etc...
Solicitudes de cambio de entrega Solicitud de cambio de fecha, entrega a otra direccion o devolver al remitente, una vez el envio ya se ha entregado al transportista. 6€/envio

Correccion de auditoria

Recargo de correccion de auditoria cuando exista una discrepancia mayor al 25% entre los gastos de envio segin
el peso declarado, y los gastos de envio del peso facturado auditado (peso real o peso volumétrico)

8% diferencia gastos envio

(min. 2 €/env.)

Tramitacién Internacional en EEUU

Tarifa de tramitacidn internacional a todos los envios de importacidn en los Estados Unidos desde todas las regiones

2,35€/envio

Papel Comercial Invoice

Para envios internacionales en los que no se remiten factura comercial en formato electrénico

5,75€/envio

*1 de octubre de 2026 a 31 de enero de 2027: Season surcharge por envio nacionales: 5% en el precio del transporte (con un minimo 0,79 €/paquete); manipulacion adicional: 13,80 €/paquete; manipulacion especial: 14,30 €/paquete; paquete grande 300:
115,60 €/paquete; paquete grande tamafio 400: 1.645 €/paquete; recogida o entrega a particulares: 3 €/envio. EL Alta Demanda se aplicard de la siguiente manera: Servicios Standard UE: 0,40 €/Kg tanto en exportacion como en importacién (con un minimo
0,70 €); Servicios Express UE: 0,50 €/Kg tanto en exportacion como en importacién (con un minimo 0,80 €); Emiratos Arabes, Arabia Saudi, Egipto, India y Libano: exportacién 5,68 €/Kg - importacidn 2,50 €/Kg; Irak, Afganistdn y paises MEISA no incluidos
en el grupo anterior: exportacién 2,70 €/Kg - importacion 2,20 €/Kg; Israel: exportacion 6,18 €/Kg - importacidn 4,35 €/Kg; Australia, Nueva Zelanda, China, Hong Kong, Macao y paises APAC: exportacion 2,00 €/Kg - importacion 2,52 €/Kg; paises LAC:
exportacién 1,25 €/Kg - importacion 0,78 €/Kg; resto de paises no UE no incluidos en los grupos anteriores: exportacion 1,60 €/Kg - importacion 1,70 €/Kg.
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